
ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ Державної служби 
морського і внутрішнього 
водного транспорту та 
судноплавства України  
від 14.08.2025 № 256 
 

 
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 

АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ ІЗ ЗУПИНЕННЯ ДІЇ ЛІЦЕНЗІЇ  
НА ПРОВАДЖЕННЯ ВИДУ ГОСПОДАРСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  
З ПЕРЕВЕЗЕННЯ ПАСАЖИРІВ, НЕБЕЗПЕЧНИХ ВАНТАЖІВ  

ТА НЕБЕЗПЕЧНИХ ВІДХОДІВ ВНУТРІШНІМ ВОДНИМ, МОРСЬКИМ 
ТРАНСПОРТОМ ПОВНІСТЮ АБО ЧАСТКОВО 

 

Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги                               
та/або центру надання адміністративних послуг  

1 Найменування суб’єкта 
надання 
адміністративної 
послуги та/або центру 
надання 
адміністративних 
послуг 

Державна служба морського і внутрішнього 
водного транспорту та судноплавства України 
(Адміністрація судноплавства).  

2 Місцезнаходження м. Київ, проспект Берестейський, 14. 

3 Інформація щодо 
режиму роботи  

Пн–Чт з 9:00 до 18:00 
Пт з 9:00 до 16:45 
Обідня перерва: з 13:00 до 13:45 
Вихідні: Сб, Нд 

4 Телефон / факс 
(довідки), адреса 
електронної пошти та 
вебсайт 

Державна служба морського і внутрішнього 
водного транспорту та судноплавства України 
(Адміністрація судноплавства) 
(0800) 21-33-33 
(+38044) 363-39-63 
office@marad.gov.ua 
https://marad.gov.ua/ua 

Умови отримання адміністративної послуги 

5 Підстава для отримання 
адміністративної 
послуги 

Заява ліцензіата про зупинення власної ліцензії 
повністю або частково із зазначенням причин та 
строку зупинення дії ліцензії повністю або 
частково згідно з додатком 6 до Ліцензійних умов 
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провадження господарської діяльності з 
перевезення пасажирів, небезпечних вантажів та 
небезпечних відходів внутрішнім водним, 
морським транспортом, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України                              
від 23.12.2015 № 1186. 
Не є підставою для зупинення дії ліцензії заява 
ліцензіата про зупинення власної ліцензії 
повністю або частково, поданої після видання 
органом ліцензування розпорядчого документа 
про проведення перевірки додержання цим 
ліцензіатом ліцензійних умов і до закінчення 
строку: 
перевірки та усунення порушень ліцензійних 
умов (у разі їх наявності); 
протягом 30 календарних днів після закінчення 
спливу строку виконання ліцензіатом 
розпорядження про усунення порушень 
ліцензійних умов (крім випадку видання протягом 
цього строку органом ліцензування розпорядчого 
документа про проведення позапланової 
перевірки виконання ліцензіатом розпорядження 
про усунення порушень ліцензійних умов) 

6 Вичерпний перелік 
документів, необхідних 
для отримання 
адміністративної 
послуги 

Заява ліцензіата про зупинення власної ліцензії 
повністю або частково із зазначенням причин та 
строку зупинення дії ліцензії повністю або 
частково. 
Також заява ліцензіата про зупинення власної 
ліцензії повністю або частково повинні містити 
найменування органу ліцензування, 
найменування та ідентифікаційний код ліцензіата 
− юридичної особи або прізвище, власне ім’я, по 
батькові (за наявності) та реєстраційний номер 
облікової картки платника податків ліцензіата − 
фізичної особи − підприємця чи серію (за 
наявності) та номер паспорта громадянина 
України (для фізичних осіб, які мають відмітку в 
паспорті про право здійснювати платежі за серією 
та номером паспорта) згідно з відомостями з 
ліцензійного реєстру, суть заяви, дату складення 
заяви 
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7 Порядок та спосіб 
подання документів, 
необхідних для 
отримання 
адміністративної 
послуги 

Заява ліцензіата про зупинення власної ліцензії 
повністю або частково подається до органу 
ліцензування: 
шляхом особистого звернення; 
поштовим відправленням з описом вкладення; 
в електронній формі в порядку, визначеному 
Кабінетом Міністрів України. 
Документи, що подаються в електронній формі, 
оформлюються згідно з вимогами законодавства у 
сфері електронного документообігу. 
Документи, що складаються ліцензіатом 
відповідно до Закону України «Про ліцензування 
видів господарської діяльності», мають бути 
викладені державною мовою та підписані 
ліцензіатом або іншою уповноваженою на це 
особою власноручно або з використанням 
електронного підпису відповідно до вимог Закону 
України «Про електронну ідентифікацію та 
електронні довірчі послуги» 

Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги 

8 Безоплатно / платно Безкоштовно 

Строк надання адміністративної послуги 

9 Строк надання 
адміністративної 
послуги 

У разі встановлення наявності підстав для 
зупинення дії ліцензії повністю або частково 
орган ліцензування протягом п’яти робочих днів з 
дня виявлення таких підстав приймає 
обґрунтоване рішення про зупинення дії ліцензії 
повністю або частково 

Результат надання адміністративної послуги 

10 Перелік рішень за 
результатом розгляду 
заяви ліцензіата про 
зупинення власної 
ліцензії повністю або 
частково 

Зупинення дії ліцензії на провадження виду 
господарської діяльності з перевезення 
пасажирів, небезпечних вантажів та небезпечних 
відходів внутрішнім водним, морським 
транспортом повністю або частково 

Можливі способи отримання відповіді (результату) 

11 Способи отримання 
відповіді (результату) 

Рішення органу ліцензування про зупинення дії 
ліцензії повністю або частково на підставі 
пункту 1 частини другої статті 16 «Про 
ліцензування видів господарської діяльності» 
набирає чинності з дня доведення такого рішення 
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до відома ліцензіата шляхом внесення запису про 
нього до ліцензійного реєстру та оприлюднення 
на офіційному вебсайті органу ліцензування 
наступного робочого дня після його прийняття. 
Орган ліцензування інформує ліцензіата щодо 
рішення про зупинення дії ліцензії повністю або 
частково не пізніше трьох робочих днів з дня його 
прийняття шляхом направлення йому 
рекомендованого листа з повідомленням про 
вручення або за допомогою технічних засобів 
електронної комунікації 

Акти законодавства, що регулюють порядок та умови надання 
адміністративної послуги  

12 Закони України Закон України «Про ліцензування видів 
господарської діяльності»; 
Закон України «Про внутрішній водний 
транспорт»; 
Закон України «Про адміністративні послуги»; 
Закон України «Про адміністративну процедуру» 

13 Акти Кабінету 
Міністрів України 

Постанова Кабінету Міністрів України від 
05.08.2015 № 609 «Про затвердження переліку 
органів ліцензування та визнання такими, що 
втратили чинність, деяких постанов Кабінету 
Міністрів України»; 
постанова Кабінету Міністрів України                              
від 23.12.2015 № 1186 «Про затвердження 
Ліцензійних умов провадження господарської 
діяльності з перевезення пасажирів, небезпечних 
вантажів та небезпечних відходів внутрішнім 
водним, морським транспортом»; 
постанова Кабінету Міністрів України 
від 06.03.2022 № 212 «Деякі питання оптимізації 
функціонування центральних органів виконавчої 
влади у сферах морського і внутрішнього водного 
транспорту та судноплавства» 

14 Акти центральних 
органів виконавчої 
влади 

Відсутні 

 
* Органом ліцензування може бути прийнято рішення про зупинення ліцензії повністю або 
частково відповідно до пунктів 2−3 частини другої статі 16 Закону України «Про ліцензування 
видів господарської діяльності». 
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* Зупинення дії ліцензії може бути застосовано як санкцію до ліцензіатів відповідно до Закону 
України «Про санкції». 
 
* Зупинення дії ліцензії також може бути застосовано до юридичної особи − ліцензіата на 
підставі судового рішення як додатковий (нефінансовий) захід кримінально-правового 
характеру, передбачений пунктом 2 частини першої статті 96-10-1 Кримінального кодексу 
України. 
 
 
Директор Департаменту надання  
адміністративних послуг та видачі  
документів у сфері судноплавства                                                     Інна РУБЕЛЬ 


